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Entreprises et economie @EEESEIEEY
en AVEYRON

quelques données-clés Zoom sur la
Avril 2023 construction

Gros ceuvre
Second ceuvre 829
Travaux Publics 188

Zoom sur le commerce

Etablissements Commerce de gos 78

& effectifs salaries* Commerce de détail 3763

L4
Inscrits au RCS de 'Aveyron Zoom sur les services
Transport et logistique 395
gelilps/20z3 Tourisme 1626
Services aux entreprises 2951
Répartition Services aux particuliers 430

Nbre d'établissements Effectifs salariés

Industrie - -
3 784 établissements Zoom sur U'industrie en Aveyron

12547 salariés Energie, environnement,
traitement des déchets

@ Bois papier

© Mécanique, .
mécatronique, travail

Se Wices des métaux
5872 établissements @ Agro-alimentaire
13129 salariés @ Autres industries

Commerce _

5311 établissements 32% S

15104 salariés 32%

dont 2 264

établissements

de production

she:tirvgg &%i;:;es Effectifs salariés:

C ° mats d’éolienneé...) hors interim
OnStrU Ctlon Bois, papier:

les travaux de charpente

1 466 établissements 76 _ sont intégrés au secteur

5812 salariés 251 de la construction

Nombre Effectifs
d’établissements salariés

o
¢
-

AN 16433 établissements Zoom sur les créations d’entreprises en 2022
AVEYRON 46 592 Salariés Nombre de créations, radiations et solde par an

* Hors interim

2019 2020 2021

EEmN Créations W Radiations e Solde

CREATIONS D’ENTREPRISES: les plus fortes progressions enregistrées en 2022 (pondérées au poids
du secteur d'activité au sein de l'économie locale) sont les suivantes:
M Activité immobiliéres hors agence: +15% (phénoméne d'externalisation des compétences)
: M Autres activités de poste et de courrier: il s'agit des coursiers a vélo qui effectent des livraisons (+27%)
www.ave;go&.cu.fr M Vente a distance: +14% (vente en ligne, a domicile)
CClAvevron M Services aux entreprises: +12% (phénomene d'externalisation des compétences)
@ Y @ M Production d'électricité: +11%
A noter: ces immatriculations sont, dans la trés grande majorité des cas, des micro-entreprises.
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Appui aux Entreprises

Territoire
Compeétences
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Avec #CCIAveyron2026,
la CCI AVEYRON s’est
dotée en 2022 d’un plan
d’actions stratégiques
qui a éte bati a partir
des consultations
terrain avec des chefs
d’entreprises, de
réflexions et d’analyses
en lien avec les
orientations de CCI
FRANCE, pour le
développement du tissu
entrepreneurial local, la
création de valeur et
d’emplois dans un
modéle économique
rural, dynamique,
innovant et résolument
tourné vers l'avenir,
Uattractivite et la
transformation durable.
Présenté en septembre
2022, il est décliné
autour de 12 axes de
mobilisation et
d’engagement qui
couvrent les domaines
d’intervention de la CCI
AVEYRON et de son
organisme de formation
CAMPUS XIlI¢c AVENUE.

Une CCl au coeur de l'economie,

qui mobilise et agit pour U'entreprise et le

territoire Aveyron

CCI AVEYRON 2026, notre conviction: 'économie
aveyronnaise est le pilier du développement et de
la croissance du territoire

La CCI AVEYRON aspire a une économie en Aveyron équilibrée,
qui se démarque et qui soit durable.

@ Une économie équilibrée: le maintien du maillage écono-
mique sur I'ensemble du territoire, 'équilibre entre l'activité
rurale et urbaine, ainsi qu’entre le Nord et le Sud du départe-
ment, et la préservation des filiéres et secteurs d’activité avey-
ronnais dans leur diversiteé.

@® Une économie qui se demarque: la CCl AVEYRON souhaite
faire émerger un modéle économique innovant, authentique,
pluriel, connecté, dans toutes les filiéres et les secteurs d’ac-
tivité afin de permettre le développement des entreprises et
d’attirer de nouveaux talents sur le territoire.

@ Une économie durable: un territoire qui préserve et valorise
ses ressources naturelles, ses savoir-faire, ses spécificités et
ses valeurs. Une économie pérenne dans le temps grace au
maintien des nombreuses entreprises a transmettre en Avey-
ron. Un territoire accueillant et attractif pour le développe-
ment économique, la relocalisation et la réindustrialisation,
tout en préservant et valorisant ses ressources environnemen-
tales et son potentiel d'énergies renouvelables.

CCI AVEYRON 2026, c’est:

>> Une ambition

« S'affirmer comme le réseau public de proximité, 1¢" parte-
naire de I'économie aveyronnaise et de la croissance durable
des entreprises de notre territoire ».

>> Une raison d'étre

« Accompagner, s'Engager pour le développement écono-
mique, responsable et ambitieux de toutes les entreprises
du territoire Aveyron ».

>> Des valeurs partagées
Proximité - Engagement - Partenariat.

5688

'@' accompagnements

en tout par la CCl
AVEYRON en 2022 (objectif
6000 accompagnements en
2023 / 7607 réalisés en 2021,
année COVID).

8,5/10
@ Taux de satisfaction

pour les
accompagnements et
interventions de la CCl
AVEYRON en 2022

(enquéte régionale CCIO).

33 élus ccl
AVEYRON

16 membres
associés

50

collaborateurs
CCI AVEYRON

36

collaborateurs
Campus XlI® Avenue

6 millions
d’euros
de budget

12 axes d’engagement et de mobilisation pour U'entreprise, pour le territoire,

pour la formation et le développement des compétences:
POUR LENTREPRISE

1 Etre lacteur incontournable de I'entrepreneuriat avec des partenaires forts et une gamme

compléte de prestations en réponse aux besoins clients
Aider l'entrepreneur a développer son business
Faciliter la transition numérique de toutes les entreprises

Etre au service de la performance RH des entreprises
Aider les entreprises dans leur développement export

POUR LE TERRITOIRE

NGO PHrWN

Proposer une solution de financement adaptée a chaque projet
Maintenir nos filieres d’excellence et faire progresser nos entreprises

Poursuivre et accélérer la transition écologique des entreprises

9 Soutenir les territoires et faciliter le développement économique local

POUR LES COMPETENCES ET LA FORMATION
10 Rendre plus attractif 'enseignement supérieur en Aveyron

11 Développer le nombre d’étudiants dans I'enseignement supérieur en Aveyron
12 Positionner 'Aveyron comme territoire d’enseignement supérieur d’excellence
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Une equipe mobilisée sur tout le territoire
et dans tous les secteurs

}) LES 33 MEMBRES DE LA CCI AVEYRON

Dominique
COSTES

Président de la CCI
AVEYRON

SERVICES
Aveyron Express (Rodez)

Jean-Francois
BOYER

Secrétaire Adjoint
INDUSTRIE

SA Roquefort

Gabriel Coulet
(Roquefort-sur-Soulzon)

Vincent BALDET
Membre
Commission des
Marchés

INDUSTRIE
Menuiserie Escaliers
Baldet (Durenque)

Christian
CASTES

Membre

SERVICES

Castes Industrie
(Villefranche-de-Rgue)

Amandine CROS
Membre

SERVICES

Sarl Cros et Delmas
(St-Georges-de-
Luzengon)

Serge
GAILLARD
Membre
SERVICES

Bowling de Millau
(Millau

Pierre-Henri
NOYER

Membre - Commission
Conflits Intéréts
INDUSTRIE

Noyer Constructions
(Bozouls)

Joélle
SIGAL
Membre
INDUSTRIE

Sigal Industries
Sebazac)

Gregory VOUTERS
Membre - Commission
des Finances
COMMERCE

Super U
(Onet-le-Chateau)

Jean-Louis
ALBOUY

Membre du Bureau
COMMERCE

SCP France _
(Le Monastére)

Guillaume
BRUNEAU
Trésorier
SERVICES

Ruban Bleu Autocars
(Rodez

Jean-Charles
BIELANSKY
Membre

Commission des Marchés

SERVICES - Sarl
Concorde Midi (Rodez)

Daniel COLOMB
Membre

Commission des Marchés
COMMERCE

Ets Colomb Sarl
(Villefranche-de-
Rouergue)

Anne
DELAGNES
Membre
COMMERCE
Maroquinerie Jolain
(Millau)

Valérie GAY
Membre

Commission des Marchés
COMMERCE

SAS Zedor Intermarché
(Rodez)

Séverine PAGES-
ROUSSEL

Membre, Présidente
de la Commission des
Finances — SERVICES
Groupe Francois

(La Primaube)

Frédéric UNAL
Membre - Commission
des Marchés
SERVICES

Sud Expert Conseil 12
(Millau?

Séverine
BENECH
Trésoriére Adjointe
SERVICES

SAS Benech
(Onet-le-Chateau)

Bernard DALMON
1¢" Vice-Président
Industrie

INDUSTRIE

Sté Défi 12

(La Primaube)

Benoit
BOUGEROL
Membre
COMMERCE

La Maison du Livre
(Rodez)

Franck
CONDUCHE
Membre

INDUSTRIE

Aux Saveurs de 'Aubrac
(Quins)

Evelyne
ESTRIPEAU
Membre

SERVICES
La Poste (Rodez)

Christine
HERAIL
Membre
COMMERCE

Sarl HC Landes
Bijouterie (St-Affrique)

Michel
SANTOS
Membre

SERVICES
Sarl DMG (Rodez)

Béatrice VEYRAC
Membre, Présidente
de la Commission
Conflits d’Intéréts
INDUSTRIE

Soud Hydro

(La Primaube)

»

Nadia MOLINIE
Vice-Preésidente,
Présidente de la
Commission des Marchés
COMMERCE

Sarl Molinié
(Séverac-le-Chateau)

Christiane
MARTIN
Secretaire
SERVICES

Domaine de Gourgans
(Espalion)

Christian BRALEY
Membre
Commission Conflits
d’Intéréts

SERVICES

Ets Braley
(Onet-le-Chateau)

Benoit COURTIN
Membre

Commission des Finances
INDUSTRIE

Sté Robert Bosch
(Rodez)

Alain
FABRE
Membre

SERVICES
RAGT Energie (Rodez)

Muriel
LELONG
Membre

INDUSTRIE
2PS (Montbazens)

Sandra SERIEYE
Membre - Commission
des Finances
INDUSTRIE

Sté Larren Réseaux
(Decazeville)

Sylvain
VIDAL
Membre
INDUSTRIE

Electricité de France
(Montézic)

»n Des membres associés pour renforcer Uexpertise de la

16 membres associés, identifiés pour leurs compétences particulieres dans les domaines d'intervention de la CCl accompagnent les membres élus de la CCl
AVEYRON: Maxime BERNAD (MB Concept, Sébazac); Pierre CAYRON (Valady); Guy CAYSSIALS (Sté Marius BONAL, Onet-Le-Chateau); Olivier CONDAMINES
(Epicerie du Carladez, Lacroix-Barrez); Jérome DELGADO (GASC Chaussures, Rodez); Jean-Yves DUBOR (OPTIQUE, Rodez); Béatrice GUY (Au Bec Fin, Villefranche-
de-Rouergue); Stéphan MAZARS (STS, Decazeville); Marjorie MONMOTON (H2M Events, Flavin); Raphaélle RAYSSAC (FLEUR DE MODE, Saint-Affrique); Benoit
SABRIE-FABRE (Sté CMF, Cassuejouls); Valérie SALLES (Atelier Coiffure, Laissac); Daniel SEGONDS (Sté RAGT, Rodez); Christian THOMASSON (Eclipse Promotion,
Rodez); Claude TRULLEN (Sté AC2M, Onet-Le-Chateau) et Gilles TULSA (Holding Tulsa, La Cavalerie).
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LES PRIORITES DE LA CCl AVEYRON

Le Plan Stratéegique
CCI AVEYRON 2026, ce
sont 5 priorités qui
sont le fil rouge des
actions menées

par la CCI

AVEYRON et

Campus XlI¢ Avenue
pour l'économie, les
chefs d’entreprises, le
territoire, la formation
et le développement
des compétences:

@ Proximité

® Transmission

@ Transitions durables
@ Compétences

® Finances

€= @

Priorité TRANSMISSION

) Développer l'accompagnement
a la transmission d’entreprise,
en lien avec la politique
départementale d’attractivite.

W

° 180 offres d’entreprises a
reprendre en Aveyron sur le
site Internet
www.transentreprise.fr

35% des chefs d’entreprise de
'Aveyron ont 55 ans et plus. Len-
jeu de la transmission de 'entre-
prise est donc un enjeu essentiel
de l'économie Aveyronnaise.

10 offres par mois sélection-
nées et mises en avant sur les
réseaux sociaux de la CCI
AVEYRON

Un partenariat avec 'ADAT
Agence Départementale d'At-
tractivité (ADAT) de I'Aveyron -
pour promouvoir la reprise d’en-
treprise en Aveyron hors du dé-
partement et participation de la
CCI AVEYRON a l'opération slow-
dating « Viens Vivre En Avey-
ron » a Paris le 8 octobre 2022.

Priorité PROXIMITE
) Développer la présence terrain auprés des entreprises et des acteurs
du territoire grace a nos forces vives, élus et collaborateurs.

Pour 62% des chefs d’entreprise de
'Aveyron, la proximité et la présence
terrain sont les modalités d’action
les plus pertinentes de la CCl (en-
quéte 2022).

19 élus CCl référents territoriaux
pour les Communautés de communes
du département.

3 sites CCI pour accompagner les en-
treprises et former en Aveyron a
Rodez, a Millau et Saint-Affrique.

433 chefs d’entreprises, ont répondu
en avril et mai 2022 a 'enquéte de la
CCl AVEYRON sur leurs principales
préoccupations. Leurs enjeux ma-
jeurs pour les 3 ans: le développe-
ment commercial, l'innovation et la
Leurs priorités: le développement
durable, les ressources humaines,
les aides au financement.

Des priorités tournées vers l'entreprise, le territoire Aveyron,
la formation et le développement des compétences...

Faire-savoir, informer, créer du lien

)

X

@>®@

Priorité TRANSITIONS DURABLES

)} Développer nos actions pour faire face aux défis développement
durable-RSE-numeérique... des entreprises et l'intégrer dans les
parcours de formation proposés par Campus Xll¢ Avenue.

13.000 exemplaires de la revue
AVEYRON ECO diffusés par la CCl
chaque semestre.

11 lettres d'information électro-
niques adressées a 9000 ressortis-
sants de la CCI AVEYRON par an.

Un nouveau site Internet
www.aveyron.cci.fr

2750 abonnés LinkedIn CCI AVEY-
RON (670 pour Campus XIIe Avenue).

2920 followers FaceBook CCl AVEY-
RON (264 pour Campus Xll¢ Avenue).

455 abonnés Instagram @CCIAvey-
ron (267 @Campus12Avenue).

Un cycle de formation transversal « Expertise Développement Durable »
CCl AVEYRON / Campus XlI® Avenue, lancé en 2022.

symwomgy Lancement du dispositif Transition.S pour accompagner les TPE/PME dans
toutes leur démarches de transition: RSE, énergie, numérique, RH, écologie...

Priorité COMPETENCES

)} Continuer le développement de l'offre de formation niveau Bac+5
pour repondre aux besoins de compeétences des entreprises et
devenir un territoire d'excellence pour 'enseignement supeérieur.

4 formations en Bac +5 au coeur de 'Aveyron

B Bac+5 Management Stratégique et Marketing Digital (MSMD)
B Bac+5 Management Stratégique et Pilotage Financier - Expert Financier (ouverture 2023)
B Bac+5 Manager des Risques QSE (Qualité — Sécurité - Environnement)

B Bac+5 Ingénieur Informatique 3iL

1000 étudiants formés chaque année sur I'ensemble des 5 filiéres
de formation (objectif 1300 étudiants en 2026).
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LES PRIORITES DE LA CCI AVEYRON

Priorité FINANCES 9 grands domaines d’activités stratégiques
)} Optimiser notre cadre

budgétaire, développer les
ressources de la CCl AVEYRON OG0 S0Lucdo
tout en préservant ses BOOSTEZ VOTRE

. BUSINE
actions. USRS P LUCCIO soLuccio
2 W Mettre en place une Trouver des
SOLUcCCIO | Tt stratégie commerciale financements
ocomee 2 gagnante

pour Uoffre SoluCClo CCl AVEYRON

Se développer a l'international Créer, reprendre, transmettre

@ canveveon

Avec une ressource fiscale qui (I SOLUCCIO —— SOLUCCIO
a ba|sse de 70% en 10 ans, l.a ‘ e Mener sa Gérer ses Ressources
CCI AVEYRON vise a maintenir L L o Humaines

Votre CCl s'engage a vos
otés pour faire grand

une offre de services et des . =
compétences pour toutes les SsoLuccio SOLUCCIO

entrepl’ises d e l’AVeer n' ai nSi - Accroitre sa compétitivité Z:'\:ifzmzns:;tsg:onomique
que sa capacité d'action et [ @ o SOLUCCIO
d'i n novatio n, tout en déve[o p- Rendre son entreprise responsable

pant de nouveaux projets. . P . . , .
SOLUCCIO: les prestations deélivrees aux entreprises — Depuis 2019 et l'adoption

de la loi PACTE (Plan d’Actions pour la Croissance et la Transformation des Entre-
prises), la CCl AVEYRON a évolué afin de rester au plus prés des entreprises et d’of-
frir des services encore plus performants, innovants et adaptés aux besoins du
territoire. Elle propose une offre compléte d’'informations, de diagnostics et d'ac-
compagnements dans les principaux domaines de gestion de l'entreprise : 'entre-
preneuriat (création, transmission, reprise), le financement, le développement
commercial, la compétitivité, le numérique, de développement durable, les res-
sources humaines, l'international et les études et territoires.

UN LIEU AU SERVICE D’'UN PROJET

CITE DE L’ENTREPRISE M La Cité de UEntreprise et de la Formation : un lieu au carrefour
& DE LA FORMATION de I'économie, des entreprises, du territoire et des compétences

Apres deux ans de chantier, le Président de la CCl AVEYRON Dominique COSTES a inauguré le 29 septembre 2022, la Cité de l'En-
treprise et de la Formation. Symbole de la transformation de la CClI AVEYRON, la Cité de I'Entreprise et de la Formation, a Rodez,
se veut l'illustration des valeurs et de la dynamique impulsées par la Chambre de Commerce et d’Industrie de I'’Aveyron au ser-
vice de 'économie et des entreprises, du territoire Aveyron, de la formation professionnelle ou initiale et du développement
des compétences pour les entreprises : la proximité, le partenariat et 'engagement. Elle a recu le soutien financier de 'Etat, via
France Relance, de la Région Occitanie, du Département de I'Aveyron et de Rodez Agglomération.

Au service de l'économie, des compétences, dans une logique partenariale - Outre le siége de la CCI AVEYRON, la Cité de 'En-
treprise et de la Formation rassemble, dans un esprit de transversalité, de co-construction et de co-développement, des acteurs
essentiels de la vie @conomique aveyronnaise. Sont ainsi installés au cceur du batiment: Réseau Initiative Aveyron, Campus XlI¢
Avenue (6 écoles et un centre de formation continue), Purple Campus Rodez, la Mission Locale Départementale de ['Aveyron,
UInstitut de Formation en Masso-kinésithérapie de Rodez (IFMK, I'« Ecole des Kinés »), le CRITT Bois, Pro BTP, la Jeune Chambre
Economique (JCE) de Rodez, le CFAI, OPCO EP, EGEE Aveyron...

'* . En chiffres g. §

j M 8.500 m? de locaux - 350 places de parking iﬂ -
W 300 usagers quotidiens e

= M 700 étudiants par an P

. H 8 millions d’euros de travaux £-;

Les « Jeudis de la Cité » — Rassembler autour de la démarche collective de la Cité de UEntreprise et de la Formation - Depuis sep-
tembre 2022, 6 éditions des Jeudis de la Cité ont permis de rassembler a la Cité de U'Entreprise et de la Formation a Rodez ou
Millau des collaborateurs de la CClI AVEYRON, des partenaires de la CCl et des Ecoles de formation, des entrepreneurs de ['’Aveyron
et des formateurs autours de sujets variés : yoga, cenologie, nouvelles technologies, développement personnel, RSE et dévelop-
pement durable, danse... Objectif : rassembler une communauté d’acteurs de l'entreprise, de I'économie et de la formation au
ceceur de la Cité et partager, en faisant un pas de coté, des expériences et des savoirs.
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Axe 1- Etre l'acteur
incontournable de
I'entrepreneuriat avec
des partenaires

forts et une

gamme complete

de prestations en
réponse aux besoins
clients...

La CCI AVEYRON est un
acteur incontournable
de U'entrepreneuriat
dans 'Aveyron a toutes
les étapes du projet
d’entreprise. Des
partenariats forts et une
gamme compléte de
prestations sont
déployés en réponse
aux besoins clients des
chefs d’entreprises et
des porteurs de projets
aveyronnais. Ainsi,
Uoffre SOLUCCIO de la
CCI AVEYRON propose
des parcours
d’accompagnement et
des prestations pour la
création d’entreprise, la
reprise d'entreprise, et
la transmission
d’entreprise pour les
cédants.

)} A consulter également:

« Le site Internet
TRANSENTREPRISE.COM : toutes les
offres d’entreprises a reprendre en
Aveyron :

www.transentreprise.com/
offres/Occitanie-76/Aveyron-12/

« La Bourse des locaux et du foncier
d’entreprise en Aveyron :
bourselocauxcci12.aveyron.cci.fr/

« Le site Internet OCCTAV, pour la
transmission d'entreprises en Occitanie :
www.occtav.fr/anonces/
departements/aveyron-12

(offres Aveyron)

ENTREPRENEURIAT

)

Creation d’entreprise — Transmission, cession,
reprise d’entreprise — Formalités d'entreprise - Jeunes entreprises

3} 2022: une année record pour la création d’entreprises en Aveyron
1432 créations d’entreprises en 2022 (contre 1168 en 2021 et 843 en 2020)

Les données clés

Temps forts 2022

125 SENSIBILISATIONS
ENTREPRENDRE

Nombre de sensibilisations « Entre-
prendre » réalisées par la CCl AVEYRON au-
prés des chefs d’entreprises et porteurs de
projets en Aveyron

W 2021 = 75 sensibilisations

M 2022 = 125 sensibilisations

M 2023 = 40 sensibilisations au 31 mars
(sur base prévisionnel 2023: 120,
taux de réalisation: 33%)

@ 1 07"‘ ACCCOMPAGNEMENTS

ENTREPRENDRE

Nombre d’accompagnements « Entre-
prendre » réalisés aupres des chefs d’entre-
prise et porteurs de projets en Aveyron

W 2021 = 1079 accompagnements

H 2022 = 1074 accompagnements

W 2023 = 268 accompagnements au 31 mars
(sur base prévisionnel 2023:
1050, taux de réalisation: 26%)

2 558 FORMALITES

D’ENTREPRISE REALISEES

Nombre de Formalités d’entreprise réa-
lisées par la CClI AVEYRON:

W 2021 = 4699 formalités d’entreprise

M 2022 = 2558 formalités (mise en place
du dispositif CFE Net)

M 2023 = 572 formalités au 31 mars 2023.

809 FORMALITES

INTERNATIONALES

Nombre de Formalités « International »
réalisées par la CCl AVEYRON: viser les docu-
ments nécessaires aux opérations d’export des
entreprises ressortissantes (certificats d’origine,
carnets ATA2, légalisations de signatures...).

M 2021 = 873 formalités internationales

MW 2022 = 809 formalités internationales

MW 2023 = 261 formalités au 31 mars (sur
base prévisionnel 2023: 800,
taux de réalisation: 33%)

Occtav: favoriser la transmission
d’entreprises en zone rurale

En lien avec la Région Occitanie, OCCTAV est un
dispositif de promotion de la transmission et
de la reprise d’entreprise en Aveyron et dans le
Tarn, notamment via une sensibilisation des
cédants, afin de maintenir une activité écono-
mique et de proximité en milieu rural. En Avey-
ron, ce dispositif est mené par la CCl, la
Chambre des Métiers et la Chambre d’Agricul-
ture. Infos : www.occtav.fr/

Un partenariat CClI AVEYRON /

UMIH12 pour les CHR

En 2022, la CCl a conclu un partenariat avec 'lUMIH
pour faciliter laccés aux métiers de U'hotellerie
restauration (notamment mise en place d’une for-
mation commune CCI/CAMPUS XIle AVENUE/UMIH
12, a Rodez et Millau, pour créer ou reprendre un
établissement en obtenant un permis d'exploita-
tion, ou pour renouveler ce permis d'exploitation).

DomiciliaCClon:

un nouveau service pour les entreprises

Pour accompagner les chefs d’entreprise dans le
démarrage ou le développement de l'activité de
leur entreprise, la CCl AVEYRON propose dés-
ormais un service de domiciliation d'entreprise a
l'adresse de la CClI AVEYRON, a Rodez et a Millau.

Forum Entreprenez en Occitanie:

étape Aveyron a la CCl en 2022

Organisé avec la Région Occitanie, la Chambre
des Métiers et la CCl, il a accueilli le 5 décembre
plusieurs dizaines de chefs d’entreprises et de
porteurs de projets autour de la création et de
la reprise d’entreprise en Aveyron.

Un parcours global “Création”
pour les porteurs de projets

@ Entretien découverte pour tester son
idée, Atelier prét a se lancer

@ Appui personnalisé au développement
d’un projet entrepreneurial

@ Ateliers collectifs: micro-entreprise, « 5
jours pour Entreprendre »

® Entretien bilan et mise en relation avec
un conseiller financement

@® Accompagnement pour les formalités
d’entreprise...



# EntreprendreEnAveyron

FINANCEMENT

Axe 2 - Proposer une
solution de
financement

adaptée a chaque projet

La CCI AVEYRON est une
ressource pour
proposer une solution
de financement
adaptée a chaque
projet. La CCI AVEYRON
permet aux entreprises
et aux porteurs de
projets d’avoir un
interlocuteur unique
capable de renseigner
sur toutes les sources
de financement, de
sécuriser les demandes
de subvention et
d’apporter des
solutions pour des
projets « hors

normes » ou atypiques
sur le territoire. La CCl
AVEYRON apporte
également un appui
précieux aux entreprises
en difficulte via sa

« Cellule de prévention
des difficultés des
entreprises ».

)} Pour aller plus loin:

* Réseau Initiative Aveyron :
www.initiative-aveyron.fr

* Les Aides.fr:

https://les-aides.fr/cci.fr/

(Guide en ligne national des aides

aux entreprises)

)) Plus de 90%: des demandes de financements déposées avec l'aide de la
CCI AVEYRON aboutissent favorablement.

Les chiffres clés

1 62 SENSIBILISATIONS AU
FINANCEMENT EN 2022

Nombre de sensibilisations au
financement réalisées:

W 2021=433 sensibilisations

W 2022=162 sensibilisations

W 2023=91 sensibilisations au
31mars (sur base prévisionnel
2023: 160, taux de réalisation: 57%).

I@ 2"‘2 ACCOMPAGNEMENTS AU

FINANCEMENT EN 2022

Nombre d'accompagnements au
financement réalisés:

M 2021=214 accompagnements

M 2022=242 accompagnements

W 2023=114 accompagnements au 31
mars (sur base prévisionnel 2023:
240, taux de réalisation: 47%).

éseau
Initiative
AVEYRON

NOTRE PROJET, AIDER LE VOTRE

Points forts / Actions 2022

Création d’un Pole CCI AVEYRON
dédié au financement

En 2022, la CCI AVEYRON a mis en place au sein
de la Direction Appui aux Entreprises, un Pole
dédié au financement des entreprises et des
porteurs de projets. Ce PAle qui regroupe 7 col-
laborateurs, réunit les missions de structuration
financiére, 'laccompagnement par le Réseau Ini-
tiative Aveyron, ainsi que la prévention des diffi-
cultés des entreprises aveyronnaises.

Accompagner les entreprises
en difficulté

Avec sa Cellule de prévention des difficultés
des entreprises, la CCl AVEYRON propose en
toute confidentialité un accompagnement aux
chefs d’entreprise qui la sollicitent pour ana-
lyser l'origine, la nature et le degré des diffi-
cultés en assistant le dirigeant dans la
recherche de solutions adaptées.

35 entreprises ont bénéficié d'un accompa-
gnement en 2022, représentant 208 emplois.

Nombre total d’ouvertures de procédures col-
lectives en 2022 en Aveyron:

H 2020: 64

W 2021: 54

H 2022: 94

Nombre total d’emplois concernés en Aveyron
par les procédures ouvertes:

W 2020: 208

W 2021: 91

W 2022: 327
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DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

Axe 3 - Aider
l'entrepreneur a
développer son business
La CCI AVEYRON est une
ressource précieuse pour
aider les entreprises quel
que soit leur secteur
d’activite a developper
leurs activités, leurs
marcheés et leurs projets.
Elle peut vous
accompagner pour
structurer votre démarche
marketing et commerciale
pour faire décoller les
ventes. Afin de faciliter le
développement
commercial, la CCI
accompagne et anime
différents réseaux
collectifs d’échanges pour
les commerces ou les
entreprises a savoir-faire.

Axe 4 - Maintenir nos
filieres d’excellence
et faire progresser
nos entreprises

Pour accroitre la
compeétitivite des
entreprises, la CCI
AVEYRON accompagne
les dirigeants pour
détecter et actionner
les leviers de
performance de
Uentreprise
(productivite, réseaux,
industrie du futur,
labels, partage de
bonnes pratiques...).

iy

Les chiffres clés

l!'ll' SENSIBILISATIONS AU

DEVELOPPEMENT COMMERCIAL EN

2022

Nombre de sensibilisations au déve-

loppement commercial réalisées:

M 2021 = 49 sensibilisations au déve-
loppement commercial

B 2022 = 44 sensibilisations

MW 2023 = 4 sensibilisations au 31mars
(soit au regard du prévisionnel 2023:
40, taux de réalisation de 10%).

| 137 ACCOMPAGNEMENTS AU

DEVELOPPEMENT COMMERCIAL EN

2022

Nombre d'accompagnements au dé-

veloppement commercial réalisés

W 2021 = 119 accompagnements au
développement commercial

M 2022 = 137 accompagnements

M 2023 = 47 accompagnements au
31 mars (soit au regard du prévisionnel
2023: 130, taux de réalisation de 36%).

6AUDITS BURALISTES REALISES

DES DIAGS HYGIENE
DES AUDITS INDUSTRIE DU FUTUR

26 ENTREPRISES DU PATRIMOINE
VIVANT (EPV) EN AVEYRON

La CCI AVEYRON a initié en 2011 la création de
'Association des Entreprises Aveyronnaises
du Patrimoine Vivant. Aujourd’hui, tous les
établissements de la Région sont regroupés
au sein des “Entreprises du Patrimoine Vivant
d’'Occitanie”, animée par la CCI AVEYRON.

Site Internet : www.epvoccitanie.com.

1A6 ENTREPRISES AU SEIN DU
POLE CUIR AVEYRON

La CCI AVEYRON anime avec les entreprises le
Pole Cuir, regroupant en Aveyron les profes-
sionnels de la filiére, pour préserver, promou-
voir et valoriser le savoir-faire cuir en Aveyron.

Millau J’Y Gagne: un exemple de dynamisme
local avec 78 commercants

Parmi les différentes associations de commer-
cants accompagnées par la CCl AVEYRON (Fédé-
ration 12¢ Sens, Saint-Affrique Dynamique,
Capdenac...), citons le réseau MILLAU J'Y GAGNE,
qui a remporté en 2022 le trophée de la Dyna-
mique Commerciale de l'Aveyron des Champions.
Une belle mise en lumiére sur la dynamique de
ce réseau qui réunit 78 commergants, qui a vu son
effectif augmenter de plus de 50% sur les 2 der-
niéres années et qui a réussi l'exploit de fedérer
plus de 100 entreprises locales autour de la carte
K’'DO Millau j'y Gagne! Des retombées écono-
miques directes grace a la fidélisation et a travers
des animations commerciales.
https://millau-jy-gagne.fr/.

Les chiffres clés

80‘SENSIBI‘LISATIONS

COMPETITIVITE EN 2022

Nombre de sensibilisations a la

Compétitivité réalisées:

M 2021 =51

M 2022 = 80 sensibilisations

M 2023 = 53 au 31 mars (soit au regard
du prévisionnel 2023: 80, taux de
réalisation de 66%)

L ll-7 ACCOMPAGNEMENTS

COMPETITIVITE EN 2022

Nombre d’accompagnements a la

Compétitiviteé réalisés:

M 2021 =170

M 2022 = 47 accompagnements

M 2023 = 20 au 31 mars (soit au re-
gard du prévisionnel 2023: 40, taux
de réalisation de 50%).

Sl
DES RENDEZ-VOUS DES JEUDIS 4.0
avec les Offreurs de Solutions Occitanie

Des temps forts en 2022:

- Journée Nationale de l'Ingénieur, le 8 mars
2022, sur le théme « Quels ingénieurs pour
Uindustrie du futur? ».

- 2¢ Tournée de lU'Innovation dans les terri-
toires, étape Rodez, le 10 mai 2022, avec l'Ins-
titut InnovENT-E.

- Des accompagnements dans les démarches
qualité et des conseils pour la propriété in-
dustrielle.

am RS
T~

Quels
JINGENIEUR S| Vindusirie dy Fupyr

//Mardi 8 mars 2073 77

Oz,

TR o comeran

2°Tournée de
linnovation dans
les territoires.

@v:ﬂ'r.s
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NUMERIQUE

=

JASAN

Axe 5 - Faciliter la Les chiffres clés
transition numérique

de toutes les 70 SENSIBILISATIONS AU

entreprises d’Aveyron NUMERIQUE EN 2022
Nombre de sensibilisations au
numérique réalisées:

Avec ses parcours B 2021 = 160

complets, ses : M 2022 = 70 sensibilisations
accon.1pagne|.11en Sy M 2023 =10 sensibilisations au
ses diagnostics et 31 mars (soit au regard du
Uappui d'un conseiller prévisionnel 2023: 60, taux de
numérique France I’éalisation de 17%).

Services, la CCI
AVEYRON accompagne I@ 1 40 ACCOMPAGNEMENTS

les entreprises de tous NUMERIQUES EN 2022

secteurs d’activite Nombre d’accompagnements au
dans leur transition numérique réalises:

numérique et dans leur MW 2021 = 114 accompagnements
transformation M 2022 = 140 accompagnements
digitale. Objectifs: M 2023 = 40 au 31 mars 2023.

permettre aux
entreprises d'utiliser
les outils digitaux en
toute sécurite, d’étre
autonomes sur les
réseaux sociaux et
leurs sites Internet, et

6 DIAGNOSTICS DIGIPILOTES
15 COACHINGS NUMERIQUES

1ll- PRESTAS NUMERIQUES

de s’adapter aux

nouvelles exigences

numériques (factures =2\ & REUNIONS DINFORMATION ET
demateérialiséees, T 6

déclarations EDL...). COACHING INDIVIDUELS

6 ATELIERS GOOGLE A RODEZ
ET MILLAU

Temps fort en 2022

Rencontres du Numérique: un cycle
dédié au digital pour s’'informer
et progresser en Aveyron

La CCI AVEYRON propose avec les rencontres
du numérique d’enrichir vos connaissances et
de développer votre expertise digitale, de
rencontrer des professionnels qui ont des
profils, des problématiques et des projets si-
milaires, de bénéficier de retours d’expé-
riences et de partager vos bonnes pratiques
en matiére numérique:

- Un cycle dédié et innovant: les WebCafés du
Commerce pour les commergants, avec
10 rendez-vous d’une heure sur ['heure du
déjeuner (Site web, visibilité, référence-
ment, réseaux sociaux, vente en ligne, web
3.0...). Premier groupe avec Millau J'Y Gagne.

- Des ateliers RGPD pour une maitrise de la
protection des données

- Des ateliers « Boostez » votre activité avec
les outils numériques

- Des ateliers Google et l'accueil du Google
Van a Rodez et a Millau

- Des ateliers E-commerce: marketplace, click
and collect, social selling...

.
T Les entreprises
1/t sinforment
n = pour progresser

Programme 2023
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DEVELOPPEMENT DURABLE

Axe 6 - Poursuivre et
accelerer la transition
écologique des

La transformation durable comme outil de performance

des entreprises en Aveyron

formeé sur les aides du Gouvernement en lien
avec la crise énergétique et a accompagné
les entreprises d’Aveyron dans leur dé-

entrep rises Les chiffres cles

En Aveyron, les
transitions écologique
et énergetique
contribuent au
développement
économique des
entreprises.

La CCI AVEYRON
accompagne toutes les
entreprises dans des
transitions a leur
échelle, notamment
pour les TPE et les PME,
par exemple:

trouver les aides et les
financements pour
s’engager dans une
démarche écologique,

*sensibiliser les
entreprises a tous les

21 ll' SENSIBILISATIONS AU

DEVELOPPEMENT DURABLE DANS
LES THEMATIQUES ENVIRONNE-
MENT, ENERGIE, SST ET RSE...

Nombre de sensibilisations au
DDRSE réalisées

M 2021 = 70 sensibilisations

W 2022 = 214 sensibilisations

31 5 AccompacnemenTs AU
DEVELOPPEMENT DURABLE /
RESPONSABILITE SOCIETALE DES
ENTREPRISES

Entreprises accompagnées dans
les thématiques de l'environne-
ment, I'énergie, la sécurité et la
santé au travail (SST) et la RSE:
M 2021 =168 accompagnements

M 2022 = 315 accompagnements

S

1 1 ‘LETTRES D’INFORMATION
NUMERIQUES QSE (Qualité Sécu-
rité Environnement) adressées a:

=

Z —\

marche de performance énergétique :

® Numéro Vert Energie CCI.

® Promotion des dispositifs de soutien et
d’accompagnement des TPE mis en place

par U'Etat et ses partenaires.

® Guides pratiques PME et commerces pour
s'engager vers la transition énergétique.

® Réunion d’information collective “crise

énergétique” le 15/11/2022.

® Campagne de phoning (appels sortants):
promotion des différents dispositifs d'aide...

Transition.S: un effort sans
précédent pour les transitions
des TPE en Aveyron

Transition

Agir ensemble pour une économie

afpeCts du ® 407 personnes

développement ® 231 entreprises.

durable et de la RSE

(responsabilité

sociétale des Temps forts 2022 D (i @aeron [@ | i o

entreprises), 2022 . .
emaitriser sa facture ot ur{eui':l?::r?lr:t?gﬁ':'gnmfﬁrr‘cés « TRANSITION.S: agir ensemble pour une éco-

d’énergie sur la crise énergétique nomie durable en Aveyron » est un nouveau

dispositif collectif d'accompagnement des

*répondre aux exigences TPE en Aveyron dans leurs différentes transi-

réglementaires en tions : écologique, énergétique, Responsabi-
matiere lité Sociétale des Entreprises, développement
environnementale... durable, ressources humaines... Le dispositif

est porté par 6 partenaires: la CCl AVEYRON,
la Banque Populaire Occitane, la Caisse
d’Epargne Midi-Pyrénées, le Crédit Agricole
Nord Midi-Pyrénées, TADEME Occitanie, le Dé-
partement de I'Aveyron et le Réseau Initiative
Aveyron.

Urgence Energétique
Dispositifs d'aides et de soutien

.

W @ cooccmme

Il se déroule en 3 phases : audit, diagnostic et
plan d'actions; accompagnement et finance-
ment; suivi des actions, partage d'expé-
riences et parcours de formations.

Commercants, industriels, dirigeants d’en-
treprises de services, la CClI AVEYRON a in-
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RESSOURCES HUMAINES

Axe 7 - Etre au service
de la performance RH

des entreprises

La CCI AVEYRON est au

service du recrutement

et de la performance
RH des entreprises de
UAveyron. Elle
accompagne les chefs
d’entreprise et leurs
équipes pour monter
en compétences dans
la gestion et
Uoptimisation de leurs
ressources humaines.

Une offre
d’accompagnement
RH SoluCClo pour tous

La CClI AVEYRON propose
ses services pour accom-
pagner les entreprise
dans les actions sui-
vantes:

® Diag'RH pour faire un
état des lieux précis de la
gestion RH et obtenir une
vision claire de son orga-
nisation

@ Piloter des entretiens
professionnels pour ap-
prendre a préparer, conduire
et formaliser les entretiens
professionnels

® Recruter efficacement:
une optimisation du pro-
cessus de recrutement en
personnalisant ses pra-
tiques RH

@ Rédiger vos fiches de
postes pour en faire un
outil de management de
'entreprise

® Mettre en place un
Comité Social et Econo-
mique (CSE), instance de
représentation  obliga-
toire pour les entreprises
de plus de 11 salariés.

1

Recruter, fidéliser les talents et favoriser la montée
en compétence en Aveyron

=

Z

\J
R4

Les chiffres clés

70 SENSIBILISATIONS RH
EN 2022

Nombre de sensibilisations a la
performance RH réalisées:

W 2021 = 171 sensibilisations RH
M 2022 = 70 sensibilisations RH

W 2023 = 55 sensibilisations au
31 mars (soit au regard du pré-
visionnel 2023: 70, taux de réa-
lisation de 79%).

368 ACCOMPAGNEMENTS

RH EN 2022

Nombre d’accompagnements a la
performance RH réalisés:

W 2021 =171 accompagnements RH
H 2022 =368 accompagnements RH

MW 2023 = 129 accompagnements
au 31 mars (soit au regard du
prévisionnel 2023: 360, taux de
réalisation de 36%).

5 ATELIERS RH (103 PERSONNES)

® Loi de Finances
® l'état de santé du salarié
® Attractivité du territoire

® Comment optimiser sa pré-
sence sur un salon ?

® Loi sur le Pouvoir d’achat.

1 0 LETTRES D’'INFORMATION
RH / JURIDIQUE ET SOCIAL
ENVOYEES A:

©® 546 entreprises
® 1040 personnes touchées.

3"‘5 CONVENTIONS ET

ACCOMPAGNEMENT DE MINI-
STAGE pour la découverte d’entre-
prise (136 collégiens, 179 lycéens
et 30 étudiants).

Temps forts 2022

Semaine de U'Industrie
2022: promouvoir les
meétiers de UIndustrie
En 2022, et pour la 11
année, la CCl AVEYRON a
coordonné avec la Préfec-
EN ture, la Semaine Nationale
de lIndustrie en Aveyron,
pour renforcer l'attractivité du secteur de l'in-
dustrie et de valoriser ses métiers. Plus d'une
soixantaine d’entreprises sont impliquées dans
cet événement: plus de 40 rencontres de chefs
d’entreprises et visites d'entreprises ont été or-
ganisées pour des collégiens dans leurs établis-
sements scolaires ou dans les entreprises du
territoire. Plusieurs actions portées par les
membres du Service Public de UEmploi
(DDETSPP, Pole Emploi, Mission Locale et Cap
Emploi 12) et par la Région Occitanie au bénéfice
des demandeurs d’emplois et des entreprises.

Attirer les talents et les compétences
en Aveyron

La CCl AVEYRON travaille en étroite collabora-
tion avec I'’Agence d’Attractivité de 'Aveyron
(ADAT) autour de la dynamique « Viens vivre
en Aveyron ». Elle a notamment participé au
slowdating de Paris Bercy en octobre 2022
pour attirer les talents en Aveyron et présen-
ter les opportunités de reprises d’entreprises
et d'emploi en Aveyron.

#MonjobEnAveyron: 1°" JobDating de
l'alternance

La CCI AVEYRON a organisé a la Cité de l'Entre-
prise et de la Formation, la 1®édition du Forum
de l'Alternance, qui a réuni en 2022 une trentaine
d’entreprises de 'Aveyron a la recherche d'alter-
nants. 2¢ édition en mai 2023, avec 50 entreprises
proposant stages, alternances et 1*> emplois.

Forum de 'Emploi Saisonnier a Millau

La CCI AVEYRON coordonne avec les collectivi-
tés locales du Millavois le Forum de 'Emploi
Saisonnier. En 2023, cet événement a évolué
pour s'ouvrir a la formation, et a rencontré un
vif succes, avec prés de 400 visiteurs.

Une rencontre sur l'attractivité avec
UAPEC

La CCI AVEYRON a co-organisé en juin 2022,
avec 'APEC Occitanie une conférence sur l'at-
tractivité des entreprises et les emplois en
Occitanie et dans LUAveyron. Loccasion
d’'échanger sur les bonnes pratiques qui peu-
vent attirer les compétences dans les entre-
prises aveyronnaises.




-

INTERNATIONAL A

La CCI AVEYRON, en lien
avec la CCl OCCITANIE,
propose aux entreprises
du territoire un

accompagnement
permettant d’ouvrir ou
de faciliter le
développement a
Uinternational et en
Europe. Elle permet
ainsi aux entreprises de
trouver des contacts a
'étranger, d’obtenir des
réponses aux questions
réeglementaires,
d’identifier un
interlocuteur privilégiée
pour l'activite a
Uinternational d’assurer
le lien avec les
partenaires (BPI, Région
Occitanie Business
France, CCl, Douanes...),
et de faire connaitre les
possibilites de
subvention.

La Consule Générale

des Etats-Unis au Club
Export

En mars 2022, Kristen
GRAUER a participé au
Club Export avec 50 chefs |
d’entreprises pour
échanger sur les

relations économiques
Americano-Aveyronnaises.

» www.teamfrance-export.fr/occitanie
« www.entreprise-europe-sud-ouest.fr

-

Temps forts 2022 Les chiffres clés

.LUB - xPORT

Le Club Export animé par la CClI AVEYRON a
pour objectif de :

entreprises membres
du Club Export Aveyron.

réunions du Club Export avec

participants en 2022.

d’excédent pour la balance
commerciale de I'Aveyron

Dynamiser l'export dans le département (T3 + T4 2021 + T1 + T2 2022).

Aveyron.

Favoriser la cohésion entre les entreprises
locales. sont les plus

Permettre I'échange de bonnes pratiques et importants en valeur d’export.

le retour d’expériences entre les membres.

Développer les connaissances en organi-
sant des ateliers et animations liées aux
thématiques du commerce international.

le Top 3 des pays d’export depuis
U'Aveyron.

Informer des outils et dispositifs des ac-
teurs de linternational pour développer
son propre business avec: la Team France
Export, le réseau Entreprise Europe, la Ré-
gion Occitanie, 'Agence Ad'Occ, les Conseil-
lers du Commerce Extérieur Francgais (CCEF), les Douanes, etc.

des exportations de la Région
Occitanie.

CICIONCEDION

Bénéficier des offres et des opportunités des partenaires.

Dans un esprit de convivialité et d’entraide, ce Club favorise le partage des savoir-faire et ex-
périences avec les entreprises qui souhaitent se développer a l'international, tout particulie-
rement les PME et TPE, a l'occasion de plusieurs réunions par an autour d’'une thématique et
d’une visite d’'entreprise.

La CCI AVEYRON organise régulierement des voyages d’études d'entreprises aux Etats-Unis, a la
découverte notamment des entreprises numériques et de haute technologie. Des entrepreneurs
aveyronnais ont ainsi pu se rendre dans la Silicon Valley a plusieurs reprises en 2022 et 2023.

La CClI AVEYRON a organisé le 16 novembre
2022, la 1™ édition de I'Occitanie Export Tour en
Aveyron a la Cité de UEntreprise et de la For-
mation, qui a permis a plusieurs dizaines de
chefs d’entreprise locaux de s’informer et de
rencontrer des experts de la Team France Ex-
port, et d’échanger avec des correspondants
de l'étranger et des experts par pays.



ETUDES ET TERRITOIRES

Axe 9 - Soutenir les
territoires et faciliter
le developpement
economique local

La CCI AVEYRON est une
personne publique
conseil des collectivites.
C’est pourquoi elle
souhaite renforcer les
liens et les échanges
avec 'ensemble des
acteurs publics en
matiére d'aménagement
et de développement du
territoire. Elle dispose
d’une expertise sur
lanalyse de
Uinformation
économique fiable a
U'échelle des territoires
de U'Aveyron, qui permet
notamment d’anticiper
les évolutions de
marché en réalisant des
analyses et des études
sur demande.

Etre un acteur majeur en
matiére de développement
et d'améenagement du
territoire...

Focus 2022

L=\

Chiffres clés

8 CONVENTIONS DE

BLOVE) PARTENARIAT signées avec
les Communautés de Com-
munes du Département (ac-
compagnement dans le cadre
du Pack Collectivités pour la
dynamisation et la connais-
sance de ['économie locale).

40 ETUDES ECONOMIQUES
REALISEES EN 2022

Nombre d'études réalisées
(porteurs de projets, entreprises
ou collectivités).

MW 2021 = 18 études

W 2022 = 40 études

75 STRUCTURES PUBLIQUES
V) accompaGNEES
Nombre de structures publiques
accompagnées dans 'Aveyron
MW 2021 =88 accompagnements
H 2022 =75 accompagnements

7 AVIS RENDUS

PAR LA CCI AVEYRON
Nombre d’avis émis par la CCl
AVEYRON:

W 2021 =13 avis

W 2022 =7 avis

19 ELUS CCI AVEYRON référents
chacun d’'une Communauté de
Communes afin d'assurer un
maillage de la représentation
territoriale.

@ Réalisation d’enquétes de conjoncture trimestrielles

aupres des entreprises de I'Aveyron.

@ Reéalisation de 3 enquétes spécifiques en lien

avec de nouvelles problématiques des entre-
prises dans ['Aveyron:

M la hausse du coiit de I'énergie

M les difficultés de recrutement

M l'impact du conflit en Ukraine

@ La CCl est partenaire des services de UEtat. Elle est

ainsi intervenue auprés des chargés de mission
PVD (Petites Villes de Demain) pour présenter le
contexte et 'évolution du commerce en Aveyron.

Mieux connaitre les entreprises aveyronnaises
et les besoins de leurs dirigeants

En avril et mai 2022, une enquéte en ligne a été
menée aupres de I'ensemble des ressortissants
de la CCI AVEYRON. 433 dirigeants ont répondu a
ce questionnaire. En paralléle, les élus et mem-
bres associés de la CCl ont mené prés de 100 en-
tretiens individuels, en face-a-face, aupres des
chefs d’entreprise. Les priorités exprimées par
les dirigeants aveyronnais ont permis de
construire le plan stratégique #CClAveyron2026
et ses 12 axes de mobilisation et d’engagement.

Des signatures de conventions de partenariat avec les Communautés de

communes de ['Aveyron.

Territoire Aveyron: des enjeux prioritaires identifiés

Dans le cadre de l'axe 9 et du Livre Blanc forma-

lisé avec ses partenaires, les enjeux suivants ont

été identifiés afin d'assurer un environnement fa-

vorable a l'accueil et au développement durable

des entreprises:

Renforcer l'accessibilité du territoire et de la
mobilité: route, fer, aérien, et numérique.

+Favoriser l'accueil et lU'implantation des entre-
prises, par le biais notamment : des zones d'acti-
vité, des pépiniéres et des hotels d’entreprises ou
encore les espaces de co-working, grace aux diffe-
rents documents de planification locaux, tout en
maintenant le maillage territorial (maintien des
activités essentielles dans les zones rurales, dy-
namisme des centres villes...).

- Concilier les impératifs de U'entreprise et du
développement durable sur le territoire.



# EtudierEnAveyron: entre proximité et excellence

COMPETENCES / FORMATION

Campus XII¢ Avenue regroupe
lensemble des activités
d’enseignement et de formation
de la CCI AVEYRON (Rodez,
Millau et Saint-Affrique) au sein

de 5 filiéres: la formation initiale

pour les étudiants et apprentis
et la formation professionnelle
continue pour les salariés et
dirigeants.

Cette dynamique a pour
ambition d’attirer et de
conserver les talents sur le
territoire de 'Aveyron, en
formant chaque année, entre
proximité et haute exigence
pédagogique, plusieurs milliers
de personnes (1000 étudiants
et 5000 salariés/dirigeants par
an), en lien étroit avec
Uentreprise, le territoire et ses
acteurs, autour d’une véritable
vie de Campus et d’un
HEspritCampus12.

D’ici 2026, Campus XlI¢ Avenue
vise a attirer 1300 jeunes par
an.

CAMPUSNIAVENUE

i la rencontre de talents

Campus Xli¢ Avenue: des compeétences pour
les entreprises et le territoire, un facteur d’attractivité

« Se former ici, pour travailler ici »: le projet d’établissement de Campus XlI¢ Avenue a pour
ambition de révéler les talents et de développer les compétences pour répondre aux besoins
actuels et futurs des entreprises et de lAveyron en matiére de recrutement et de savoir-faire.

Les valeurs du Campus partagées par tous les publics: Proximité, Ouverture, Professionnalisme.

Une promesse: « Révélateur de talents, Campus XlI¢ Avenue est un campus a taille hu-
maine, qui assure l'excellence de votre formation, votre connexion au monde de l'en-
treprise et un accompagnement personnalisé en proximité pendant tout votre cursus

et votre insertion professionnelle ».

@

® Business (EGC/GUC)

® Informatique (3IL, CSI)
©® Mécanique (INSA)

6,5 millions en 2026).

e 1 000 etudiants formés chaque année (objectif 1300 en 2026).

ﬁ:l} 3 sites de formation: Rodez / Millau / Saint-Affrique.
< ! 5 > 36 collaborateurs Campus XII¢ Avenue.

=

Plus de 200 formateurs Campus.

5 filieres de formation initiale

® Qualité/Sécurité/Environnement-RSE (IEQT)
© Animation/Tourisme (The Village)

ll' 750 OOO de CA en 2022, activité a l'équilibre (objectif

# EspritCampus12: un Campus d’excellence aveyronnais

Axe 10 - Rendre plus
attractif 'enseignement
supérieur en Aveyron

BDE CAMPUS XIIE AVENUE

Au-dela de la pédagogie, UEsprit « Campus
Xlle Avenue » est un état d'esprit fédérateur,
dynamique, engagé, et reconnu au coeur de
U'Aveyron qui rend fier, qui est un véritable
outil de communication et de reconnaissance
et qui attire les jeunes de tous les horizons.

L'#tEspritCampus est une traduction des va-
leurs PROXIMITE / ENGAGEMENT / PROFES-
SIONNALISME de Campus XlI¢ Avenue.

3 enjeux autour de UEsprit Campus

© Valoriser les atouts du territoire, des en-
treprises et de la vie étudiante locale
pour attirer les talents

© Conforter l'offre de formation existante
© Développer l'offre de formation
Fedérer - En 2022, mise en place du 1¢" BDE

commun Campus 12 (« Les Pionniers ») pour
renforcer la notoriété du Campus et impulser

une dynamique autour de la vie étudiante et
de U'enseignement supérieur dans 'Aveyron.

S’engager - Développement des actions -
culturelles, sociales, sportives, solidaires... -
pour accroitre la reconnaissance du Campus,
sa visibilité, sa cohésion et son engagement
dans la vie locale. Emergence d'un #Campus
Engageé via des actions collectives : courses
sportives communes, collectes de déchets...

Rassembler - Animation d'une véritable
communauté « Campus12 », et valorisation de
'#EspritCampus12, vecteur de fierté, d’appar-
tenance et d’attractivité: 1 rentrée commune
des étudiants lors d’'une Journée d’accueil
« Esprit Campus 12 », organisation en novem-
bre 2022 de la 1* Soirée de Gala Campus XlI¢
Avenue, réseau des anciens...

S’ouvrir - Mise en place d'événements locaux,
de partenariats, de mécénats et d'actions de
soutien par les entreprises.



=

# EtudierEnAveyron: entre proximité et excellence

COMPETENCES / FORMATION

CAMPUSNIAVENUE

it la rencontre de talents

Axe 11 - Developper le CAMPUSNIAVENUE
nombre d’etudiants ala rencontre de talents
. Nos Effectifs  Effectifs Nouveaux
dans l'enseignement formations 20212 202/3  cursus
supérieur en Aveyron eq
A s | 130 130
P [}
Au sein des 5 Ecoles de £ Enzg ’:e?
Campus XlI¢ Avenue et de @ INSABh?l(é:c;?lique 63 | 58 nfastructure
Purple Campus Rodez (< Cybersécurité
(CCl Occitanie) 2 Bafc +3 Bachelor
1000 etudiants sont 1 Soirée de Gala Campus XII¢ Avenue. = Inc;%setrrsuéc;cllljrrig(éet 6 6
formés par an a Rodez, T
. . . Les chiffres cles Bac + 5 Manager
Millau et Saint-Affrique. e s 30 22
ques/M2
Plus de 5000 chefs .
dentreprises et =1) 1060 oo . e I
o o ] » . S
dirigeants de I'Aveyron sur 'ensemble des 3 sites du ISl Environnement/M1 RSE
bénéficient d’'une Campus en 2022. T
. . Bac + 3 Licence Pro
formatl.on‘ continue )4 OBJECTIF 1 300 Animateur Qualite | 23 | 22
selon differentes 5 APPRENANTS d'ici 5 ans sur
modalités, soit en l'ensemble du Campus. Bac:s (ll\ﬁz;nstg;‘rgﬁ(rét a0 | o
interne dans 726 ) a g Digital
U'entreprise, en inter- T ¢ ETUDIANTS A=
entreprises ou sur a Campus XII* Avenue (755 en 2 Ecolza:ic;ciﬁﬁrferce 85 99 ?zi(ﬁgrf
P . . 2021)' c:; et de Gestion Financier
mesure. Objectif dans o 5
le plan de mandature: ,Hf 85 A) des apprenants de = Bac + 2 Gestionnaire | 93 | qg
attirer davantage Campus XlI¢ Avenue sont en Unite Commerciale
12 ge , alternance.
d’etudiants autour d'un Bac 2Responsable | o) | 23

positionnement a la fois Animation +15
d’excellence des
formations, de
proximite de la relation
dans la pédagogie et le
lien au territoire et a

Uentreprise, et aux

254 ETUDIANTS

a Purple Campus Rodez (241 en
2021).

Animateur d’Ambiances
Ludlque?“?;ﬁr;clﬂlques 151 | 126

Technicien Eclairagiste

Sonorisateur du 23 19

80 éléves kiNés.é UIFMK Tourisme réceptif (niv.4)
(|nStItUt de Formation en Masso-

Kinésithérapie).

Filiere Animation-Tourisme

[ORC)

Animateur (Certifiant)

141 | 130

opportunités et
spécificités de Des actions débutées en 2022 pour développer le nombre d’étudiants
U'expérience locale © Renforcement des liens avec les prescripteurs de formation et d’orientation (CIO, lycées
#EtudierEnAveyron et colléges...).
(dynamisme économique ©® Mobilisation de Campus XII¢ Avenue dans les salons étudiants d’Occitanie pour promou-
réel. lien social. activités voir un label « #EtudierEnAveyron », et son accompagnement spécifique en proximité.

? ?
differenciantes de ® Déploiement d’'une organisation commerciale, marketlng et de communlcatlon commer-
I'Aveyron: pleine nature ciale vers les entreprises pour faire-savoir et faire-venir \

: , J

ruralité dynamique...). les salariés et les dirigeants au sein du Campus.

® Modernisation des espaces pédagogiques, vecteurs &
d’épanouissement et d'attractivité, qui sont adaptés aux
contraintes de connectivité, de modernité et d'image (vi-
sites virtuelles, cablage des salles, nouveaux systemes [
d'information...) et de transformation durable.




# SeFormerEnAveyron

COMPETENCES / FORMATION

CAMPUSNIAVENUE

i la rencontre de talents

Axe 12 - Positionner Les chiffres clés N W o

1 ICACITE
[Aveyron comme . . AVEC CAMPUS XIIF AVENUE ke Y comence e
territoire Une Formation Professionnelle RELATION CLIENT
d’enseignement Continue au service

des entreprises locales

Véritable pole d’excellence aveyron-
nais, Campus XlI¢ Avenue regroupe des
formations variées en lien permanent

1

BUREAUTIQUE
INFORMATIQUE

COMMUNICATION
DIGITALE

COMMERCE
INTERNATIONAL

superieur d’excellence
(alternance et formation
professionnelle)

QUALITE, SANTE
ET SECURITE AU
TRAVAIL

® 96% des compétences
recues sont applicables
dans  lenvironnement
professionnel des sta-
giaires.

® 98% des employeurs
sont préts a renvoyer un
collaborateur en forma-
tion dans notre établis-
sement.

® 86% des stagiaires
sont trés satisfaits de la
qualité des formateurs
et de leur pédagogie.

® 94% des clients sont
satisfaits de notre réac-
tivité.

® 92% des clients sont
satisfaits de notre ana-
lyse du besoin pour éla-
borer ['offre.

Deux formations
professionnelles de
longue durée

Campus XII® Avenue pro-
pose des formations de
longue durée destinées
aux professionnels et aux
dirigeants :

Promotion OPE - Outils de
Pilotage de UEntreprise
2021/2022 (Promotion 1) :

7 diplomés. Formation
pour les responsables de
petites et moyennes
structures.

Promotions Charge d’Ad-

ministration des Res-

sources Humaines :

@ 2021/2022 (Promotion 3):
9 diplomes

@ 2022/2023 (Promotion 4):
7 participants

avec les besoins de l'entreprise, les
exigences de missions profession-
nelles en constante évolution et une
approche résolument humaine en lien
avec le territoire. Campus XII¢ Avenue

EFFICACITE

PROFESSIONNELLE

0Q0
a»

LANGUES
ETRANGERES

ACHATS ET
PRODUCTION RESSOURCES

HUMAINES

aformé plus de 5000 salariés et dirigeants en 2022, au sein de son Centre de Formation Professionnelle
Continue. Il s'adresse également, pour certains cursus, aux demandeurs d’emploi ainsi qu'aux particu-
liers via le CPF (Compte Personnel de Formation). 12 grands domaines de formation sont proposés.

5 233 personnes formées en 2022 (Formation Continue et Centre d’Etude des
Langues), dont 4 130 en formation continue et 167 salariés pour le Centre
d’Etude des Langues, ainsi que 936 éléves infirmiers formés aux langues

53 072 heures stagiaires en formation continue

540 stages INTRA-ENTREPRISES

1 87 stages de formation en INTER-ENTREPRISES

2 sites certifiés CACES

1 Centre d’Etude de Langues - CEL
(plus de 1000 personnes formées a Rodez et Millau en 2022)

o, Qualiopi »
‘?_ processus certifié
S EMREPUBLIQUE FRANCAISE
A

La certification qualité a été délivrée au titre
des catégories d'actions suivantes :

- Actions de formation

- Actions permettant de faire valider les
acquis d'expériences

12 thématiques de Certificats de

Compétences en Entreprises (CCE)
pour valider des compétences transverses
en entreprise

Vers de nouvelles formations et de nouvelles compétences en Aveyron

Plusieurs cursus répondant directement aux
besoins des entreprises seront mis en place
en 2023 et 2024, notamment de niveau BAC+5,
véritable vecteur d’attractivité pour le dépar-
tement.

@ Mise en place d’une offre de VAE (Validation
des Acquis de UExpérience), pour permettre la
formation tout au long de la vie sur des di-
plomes Campus XlI¢ Avenue de haut niveau.

® Ouverture en 2023 d'un Bac+5 Expert Financier
- Management Stratégique et Pilotage d’Entre-
prise, permettant a la fois de proposer sur place
une poursuite d'études aux Bac+3 et facilitant le
recrutement en Aveyron de profils trés deman-
dés par les entreprises en gestion et finances.

© Diffusion d’'une culture générale transversale
de la Responsabilité Sociétale des Entreprises
- RSE - en assurant des modules transverses
dans toutes les formations, et en proposant un
diplome de niveau Bac+5 RSE dans un secteur
en plein développement. Une premiére forma-

tion commune « Expert en développement du-
rable » a été mise en place au sein de Campus
Xlle Avenue sur l'année 2022-2023, avec Patrick
D’'HUMIERES, spécialiste RSE et développement
durable des entreprises.

® Mise en place d’un Bac+5 Informatique In-
frastructure et Cybersécurité pour proposer
de nouvelles compétences aux entreprises
d'informatique en grande tension RH.

©® Accélération du leadership de Campus Xlle
Avenue sur toutes les formations réglemen-
taires (SST, Caces, habilitation électrique...) en
créant localement un plateau technique agréé
spécifique pour ces formations.

©® Ouverture d'une formation professionnelle
dédiée a la transmission d’entreprise avec un
appui individualisé sur le projet profession-
nel, co-construite avec la CCl, pour sécuriser
et encourager les parcours de reprises d'en-
treprises, notamment en milieu rural.



# Finances

BUDGET ET RAPPORT FINANCIER

Produits et charges 2021 (e ;
0200 Total du Bilan 24 232 k€

Total du compte

) 9994 k€
de résultat
Résultat
, . 2324ke
de l'exercice
Résultat
, . -485k€
d’exploitation
Produits Charges .
Capacite K
B Exploitations ™ Financier M Exceptionnel d’autofinancement 3ke
. Montant de la TFC 2298 k€
Produits et charges 2022 (ke
12000 Variation du fonds
-715k€
10 000 de roulement net
Fonds de roulement
8000 1373ke
net total
6 000
4 000
900
2 000

Produits Charges

M Exploitations ™ Financier ™ Exceptionnel

Ressources fiscales CCl AVEYRON : évolution de la TCCI sur 10 ans (e

749%

8 000 2585

7000

6 000

5000

4000
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2 000
1000
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L'ACTION CCI AVEYRON /
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